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１ 上ブタ操作時は上ブタを開きます。 
２ インジケーター１（赤色）：点灯無線または赤外線通信エラー発生ゆっくり点滅未送信の注文を保留中 
３ インジケーター２（緑色）：すばやく点滅無線通信中 ゆっくり点滅電池残量警告中 
４ ブザーエラー音やリマインダー報知音が出力されます。 
５ （上カーソル）キー：画面上でカーソルを上に移動します。スピンコントロール機能使用時は数量を１ずつカウント
アップします。 
６ （下カーソル）キー：画面上でカーソルを下に移動します。スピンコントロール機能使用時は数量を１ずつカウント
ダウンします。 
７ （決定）エンターキー：選択した設定を決定または完了します。設定画面などで次の階層のメニューに入ります。 
８ 赤外線通信ポート：コントローラーと赤外線通信するポートです。 
９ ストラップホール（２ヶ所）： どちらか一方にハンドストラップを取り付けます。 
10 メイン電池カバー：電池を入れます。 
11 メイン電池カバーロック：電池カバーのロックです。 
12 バックアップ電池：カバーメモリバックアップ用の電池を入れます。 
13 表示窓：トップメニューなど必要な情報が表示されます。 
14 ブックレット：商品を設定するメニュー用のキーです。 
15 テンキー：お客様の人数、商品の個数などを入力します。 
ファンクションキー入力の取り消し、前の画面に戻る、注文の送信や入力の確定などを入力します。 
16 タブ：タブを持ってメニューホルダーをめくります。 

機器名称の説明 
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端末を使う担当者が変更になった際に行います。 

担当者 

担当者サインイン 

2, サイドにある∧∨キーで自分の名前を選びエンターを押します。 

担当者サインオン 

担当-A 

担当-B 

担当-C 

担当-D 

担当-E 

サインオン方法（担当者を決める） 

1,エンターを押します。 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

担当が入っているか確認
します。 
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端末を使う担当者を消す際に行います。 

担当者 

担当者サインイン 

サインオフ方法（担当者を変える） 

2,エンターを押します。 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

1, サイドにある∧∨キーで“担当者サインオフ“を選択します。 
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2, テンキーでテーブル番号を入れエンターを押します。 

新規オーダー 

テーブル  [       13 ] 

人数           [   ] 

新規オーダー 

1,“新規オーダー”を選び、エンターを押します。 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

サインオンをしてください。 

3, テンキーでテーブル番号を入れエンターを押します。 

新規オーダー 

テーブル  [       13 ] 

人数          [  3 ] 
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6, ブックレットの商品を選択します。 

新規オーダー 

新規オーダー 

4、テーブル状況を確認しています。（一瞬です。） 

担当-A 

新規オーダー 

≪ﾃｰﾌﾞﾙ確認中≫ 

7，他の商品もあれば続けて選択します。 

※注意：左図のメッセージが出た場合は
すでにテーブルに お客様がいるか会計
が終わっていないと思われます。 

E051 テーブル/伝票/

札番は既に使用中で
す 

からあげ定食     [  １] 

新規オーダー 

からあげ定食     [  １]   

焼き魚定食       [  １] 

しょうが焼定食     [  １] 
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9, オーダーに間違えが無ければ“送信（確定）”ボタンを押します。 

新規オーダー 

新規オーダー 

8，“確認（変換）”ボタンを押しオーダーの確認をします。 

10 ，トップ画面に戻れば送信されたことになります。 

区分         [ 新規] 

テーブル   [      13] 

人数            [ 3] 

新規オーダー 

からあげ定食     [  １]   

焼き魚定食       [  １] 

しょうが焼定食     [  １] 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

※注意：左図のメッセージが出
た場合は送信されてませんの
で再送信を行ってください。 

E290 ｺﾝﾄﾛｰﾗｰ、または

ﾌﾟﾘﾝﾀｰとの通信ｴﾗｰが
発生しました。 
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2, テンキーでテーブル番号を入れエンターを押します。 

追加オーダー 

テーブル  [       13 ] 

人数  （省略可）   [   ] 

伝票No.（省略可）    [        ] 

追加オーダー 
1,“追加オーダー”を選び、エンターを押します。 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

※注意：追加オーダーを行う際は人数と伝票No.は入力しなくてもか
まいません。 

人数は増えた場合のみ現在の人数を入れなおします。 
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4, オーダーに間違えが無ければ“送信（確定）”ボタンを押します。 

新規オーダー 

追加オーダー 

3，追加オーダーをタブレットより選択して“確認（変換）”ボタンを押し
オーダーの確認をします。 

5 ，トップ画面に戻れば送信されたことになります。 

区分         [ 追加] 

テーブル   [      13] 

人数            [ 3] 

新規オーダー 

からあげ定食     [  １]   

焼き魚定食       [  １] 

しょうが焼定食     [  １] 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 
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特殊なオーダー（ｾｯﾄﾒﾆｭｰ・子アイテム選択） 

1，オーダー中に子アイテム選択させる商品を押します。 

追加オーダー 

黒糖焼酎 

 

個数            [ ３] 

個数が“３”個の場合テンキーを３を押しエンターを押します。 

飲み方は？                 3/3 

ロック          [ 2]

水割り          [ 1] 

お湯割り        [ 0] 

2，飲み方を選択し、テンキーで数を入力しエンターを押します。 

※注意：商品数に対して子アイテムも同数にしなければエラーとなります。 

E278  登録個数が不足
しています。 

 

E275 

個数オーバーです。 

 

追加オーダー 

黒糖焼酎         [  ３]   

  ロック          [  ２] 

  水割り         [  １] 
画面イメージ 
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特殊なオーダー（リスト選択） 

1，オーダー中にリスト選択させる商品を押します。 

パスタ 

ペペロンチーノ         

カルボナーラ 

ミートソース 

ボンゴレ 

明太子 

 サイドにある∧∨キーで商品を選択しエンター押します。 

定食 

唐揚げ定食 

焼き魚定食 

ステーキ定食 

バンバーグ定食 

生姜焼き定食 

※注意：リストは最大２０商品まで入りま
す。スクロールバーにこのようなマーク
がついた場合は下にも商品があります。
∧∨キーでさらに下にスクロールするこ
とができます。 
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2, 焼き魚定食に∧∨キーカーソルをあわせ“クリア（キャンセル）”を
押します。 

送信前の訂正 

1，焼き魚定食を誤って入力してしまった場合。 

新規オーダー 

からあげ定食     [  １]   

焼き魚定食       [  １] 

しょうが焼定食     [  １] 

新規オーダー 

からあげ定食     [  １]   

焼き魚定食       [  ０] 

しょうが焼定食     [  １] 

追加オーダー 

ハンバーグ        [  １] 

ステーキ         [  ０]   

  ミディアム       [  １] 

※注意：セットメニューを修正する場合は親アイテム側を選択してクリアを押します。 

セット全体のクリア 

実行：＜送信/確定＞ 

戻る：＜クリア＞ 

（クリアする場合）クリアする場合は“送信（確定）” 
（クリアしない場合）実行取り消す場合は“クリア” 
 

間違えやすいので注意してください。 
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3, 人数の確認がでます。よろしければエンターを押します。 

送信後の訂正 

1，伝票呼出を選択します。 

担当-A 

新規オー ダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

伝票呼出 

テーブル          ３ 

人数             ３ 

伝票呼出 

2, テーブル番号を入れてエンターを押します。伝票Noは入力しない
でエンターを押します。 

テーブル     [     3] 

伝票No.（省略可）  [   ] 
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送信後の訂正 

4，誤って送信した商品を選択し正しい数量もしくは消す場合は“クリア
（キャンセル）”を押し“送信（確定）”を押します。 

伝票呼出 

からあげ定食     （ １ ）
焼き魚定食       [ ０ ]   

しょうが焼定食     （ １ ） 

訂正伝票が発行されます。 

 

※訂正した内容を前回よりも多い数を入れると追加オーダー 

  として加算されます。 

※訂正の作業を取り消したい場合は“確認（変換）”を押し押してから“クリア“押します。 

操作を中止しますか？ 

実行：＜送信/確定＞ 

戻る：＜クリア＞ 

（訂正作業を中止する場合）“送信（確定）” 
（訂正作業に戻る場合）“クリア” 
 

間違えやすいので注意してください。 
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3, テーブルは現在のテーブル番号を入力します。移動先に移動した
テーブル番号を入力し、“送信（確定）”を押します。 

テーブル変更 

1，その他オーダーを選択しエンターを押します。 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

テーブル変更 

その他オーダー 

2, テーブル変更を選択しエンターを押します。 

テーブル変更         

ﾃｰﾌﾞﾙﾚｼｰﾄ発行 

未送信ｵｰﾀﾞｰ取消 

未送信ｵｰﾀﾞｰ再送 

送信済ｵｰﾀﾞｰ取消 

テーブル   [      3]         

伝票No.（省略可）[     ] 

移動先    [      8] 

伝票Noは入力しなくても大丈夫です。 

2011-07-15 11:00           012345 

 

伝票No.79     テーブル3 

人数３ 

 

テーブル変更  ８               HT 

左図のような伝票が発行されます。 
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3,テーブル番号を入れて“送信（確定）”を押します。  

テーブルレシート再発行 

1，その他オーダーを選択しエンターを押します。 

担当-A 

新規オーダー 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

ﾃｰﾌﾞﾙﾚｼｰﾄ発行 

その他オーダー 

2, ﾃｰﾌﾞﾙﾚｼｰﾄ発行を選択しエンターを押します。 

テーブル変更         

ﾃｰﾌﾞﾙﾚｼｰﾄ発行 

未送信ｵｰﾀﾞｰ取消 

未送信ｵｰﾀﾞｰ再送 

送信済ｵｰﾀﾞｰ取消 

テーブル   [      3]         

伝票No.（省略可）[     ] 

伝票Noは入力しなくても大丈夫です。 
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1,サポートツールを選択してエンターをおします。 

端末 

１台の端末で実施します。 

2,品切れ登録を選択してエンターを押します。 

サポートツール 

品切れ登録  

品切れ情報受信 

品切れレポート 

リマインダー 

メニュー受信 

品切れ登録 

担当-A 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

サポートツール 

品切れ登録 

01[              ]  

02[              ] 

03[              ] 

04[              ] 

05[              ] 

3,ブックレットから品切れの商品を選択します。 
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4,入力したら“送信（確定）”を押します。 

品切れ登録 

品切れ登録 

01[もやしラーメン     ]  

02[焼き肉定食        ] 

03[ナポリタン         ] 

04[              ] 

05[              ] 

※品切れ登録操作を中止したい場合は“クリア“押します。 

操作を中止しますか？ 

実行：＜送信/確定＞ 

戻る：＜クリア＞ 

（品切れ登録を中止する場合）“送信（確定）” 
（品切れ登録画面に戻る場合）“クリア” 
 

間違えやすいので注意してください。 
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1,サポートツールを選択してエンターをおします。 

端末 

１台の端末で実施します。 

2,品切れ登録を選択してエンターを押します。 

サポートツール 

品切れ登録  

品切れ情報受信 

品切れレポート 

リマインダー 

メニュー受信 

品切れ登録解除 

担当-A 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

サポートツール 

品切れ登録 

01[              ]  

02[もやしラーメン     ] 

03[焼き肉定食        ] 

04[              ] 

05[              ] 

3,品切れを解除した商品でクリアを押し“送信（確定）”を押します。 
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1,サポートツールを選択してエンターをおします。 

端末 

前項で品切れ登録を行った端末
以外すべての端末で実施します。 

2,品切れ情報受信を選択してエンターを押します。 

サポートツール 

品切れ登録  

品切れ情報受信 

品切れレポート 

リマインダー 

メニュー受信 

品切れ受信 

担当-A 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

サポートツール 

受信 

＜＜＜通信中＞＞＞ 

画面が元に戻れば受信終了です。 

※補足：品切れ受信はオーダーを
飛ばすと自動的に受信もしますが、
品切れ登録してから最初のオー
ダーは品切れ情報が受信される前
の状態の為、注意が必要です。 
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1,サポートツールを選択してエンターをおします。 

2,品切れレポートを選択してエンターを押します。 

サポートツール 

品切れ登録  

品切れ情報受信 

品切れレポート 

リマインダー 

メニュー受信 

品切れレポート印刷 

担当-A 

追加オーダー 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

サポートツール 

受信 

＜＜＜通信中＞＞＞ 

プリンターから品切れ一覧が印刷されます。 
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1,マネージャーを選択してエンターを押します。 

2,パスワード“３４５６”を入力します 

マネージャー 

ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄ  
トレーニング 

接続/印字テスト 

電子ｼﾞｬｰﾅﾙ→CF 

呼び出し中状態の強制解除 

オープンチェック（管理者） 

担当-A 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

サポートツール 

マネージャー 

未収会計の一覧出力 

3,ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄを選択し、エンターを押します。 

ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄ点検  

ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄ清算 

ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄ 

4,ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄ点検を選択し、エンターを押します。 

※注意：ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄ清算を行うと

未収の会計が全て消えてしまいます。
営業中は絶対に行わないで下さい！ 
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5,＜無線＞を選択してエンターをおします。 

オープンチェック（管理者） 

送信 

＜無線＞ 

＜赤外線＞ 

送信 

＜＜＜通信中＞＞＞ 

プリンターから未収会計一覧が印刷されます。 

未収会計の一覧出力 

2011-07-05  12：00     担当-A     001012 

伝票No.９０               テーブル ２３ 

人数 ２             合計      ５，３００ 

 

2011-07-05  12：05     担当-B     001013 

伝票No.１０２              テーブル １１ 

人数 ４             合計     １３，７５０ 

 

2011-07-05  12：11     担当-A     001015 

伝票No.１１９               テーブル ５１ 

人数 ３             合計      ７，７７０ 

 

---------------------------------------------------------------- 

件数  ３            合計     ２６，８２０ 

１テーブル毎の合計
が出てきます。 

最後に合計がでます。 
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呼び出し状態の強制解除（管理者） 

全てのハンディ・レジでテーブル番号を呼び出していないのに 

追加オーダー・会計をしようとすると伝票呼び出し中のエラーになる場合 

2,パスワード“３４５６”を入力します 

マネージャー 

ｵｰﾌﾟﾝﾁｪｯｸ ﾚﾎﾟｰﾄ  
トレーニング 

接続/印字テスト 

電子ｼﾞｬｰﾅﾙ→CF 

呼出中状態の解除 

担当-A 

伝票呼出 

その他オーダー 

担当者サインオフ 

サポートツール 

マネージャー 

3,呼び出し中状態の強制解除を選択し、エンターを押します。 

1,マネージャーを選択してエンターを押します。 

呼出状態の解除 

4, テーブル番号を入れてエンターを押します。伝票Noは入力しない
でエンターを押します。 

テーブル     [     3] 

伝票No.（省略可）  [   ] 

実行しますか？ 

実行：＜送信/確定＞ 

戻る：＜クリア＞ 

5, 送信ボタンを押します 
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コントローラー表示エラー一覧 

ピー ピー ピー 

なんらかの障害が発生した場合コントローラー
よりエラー音が鳴り響きます。 

エラー内容はコントローラーの表示部に数字と
アルファベットが交互にでます。 

０ ６ ０ 
START/END ENTER ▲ ▼ 

Ｐ Ｌ １ 
START/END ENTER ▲ ▼ 

交互に表示されます。 

エラー内容 
エラーが起きている
プリンター 

PL1もしくはPr1・・・１番プリンター 

PL2・・・・・・・・・・・・２番プリンター 

PL3・・・・・・・・・・・・３番プリンター 
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０ ６ ０ 
START/END ENTER ▲ ▼ 

０ ６ １ 
START/END ENTER ▲ ▼ 

コントローラー表示エラー一覧 

意味：プリンターがオンラインランプが消えている
／プリンターカバーが空いている。 

対処：〈ONLINE〉ボタンを押して〈ONLINE〉 

〈ボタンと点灯させる／プリンターカバーを閉じる。 

意味：プリンターの電源が入っていない／LAN

ケーブルが断線している。 

対処：電源の確認／ケーブルの確認する。 

０ ６ ２ 
START/END ENTER ▲ ▼ 

意味：プリンターの紙切れ。 

対処：紙の補充・交換をする。 
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